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모바일 재난안전정보 포털 앱 

안전디딤돌 앱  
사용자 설명서 
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1. ‘안전디딤돌 앱’ 서비스 

긴급상황 발생으로 인한 통신 두절상태에서도 국민행동요령 콘텐츠가 정상적으로 서비스 

되도록 개발 

생활안전지도  앱  연계 및 가뭄예·경보 등 신규 서비스  추가를 통한 고객 서비스 만족도 증대 

디바이스 환경 및 사용층 등을 고려한 최적의 UI/UX  
적용으로 이용편의성 극대화 

검색기능, 사용후기 기능 등 부가기능 개발을 통한 앱 서비스 개선 
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2. ‘앱’  설치방법 (안드로이드폰) 

② 우측상단의 검색 아이콘을 선택 

⑥ '동의 ' 선택 → 앱 설치 

③ 검색창에 ＇안전디딤돌' 입력 

⑦  앱 설치 중 화면 

④ 검색결과에서 '안전디딤돌' 선택 

⑧ 바탕화면 '안전디딤돌' 실행 ⑤ ‘설치’버튼 선택 

① Play 스토어 실행 
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2. ‘앱’  설치방법 (아이폰) 

② 우측하단의 검색 아이콘을 선택 

⑥ 계정 비밀번호 입력 

③ 검색창에 ＇안전디딤돌' 입력 

⑦  앱 설치 중 화면 

④ 검색결과에서 '안전디딤돌' 선택 

⑧ 바탕화면 '안전디딤돌' 실행 ⑤ ‘설치’버튼 선택 

① App Store 실행 
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3. ‘앱’  이용방법 – 앱 실행하기 

① 설치한 앱 아이콘을 
클릭하여 실행합니다. 

③ 재난문자 수신동의 ④ 위치정보 사용 동의 
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3. ‘앱’  이용방법 – 메인 화면 메뉴 소개 

① 인트로 화면입니다. ② 메인 화면입니다. 

전체메뉴(사이드메뉴) 보기,  
검색 아이콘 영역 

재난문자, 재난뉴스,  
국민행동요령 바로가기 

재난안전 콘텐츠 맞춤설정  
버튼 

재난안전 콘텐츠 총34종 
자연재난, 사회재난, 시설 
정보, 생활안전 카테고리로  
분류  

고정 툴바 메뉴 
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3. ‘앱’  이용방법 – 통신 두절 상태 

① 통신두절 상태에서도 
앱은 정상적으로 
실행됩니다.  

② 앱 아이콘을 
클릭하여 실행합니다. 

③ 정상적으로 앱이 
실행 됩니다. 

③ 통신상태에 대한 
안내를 확인한 후 
확인 버튼을 클릭 
합니다. 

④ 앱에 저장된 
국민행동요령 화면이 
표시됩니다. 

X 
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3. ‘앱’  이용방법 – 국민행동요령 (1/2) 

① 국민행동요령 버튼을 
클릭 합니다. 

② 국민행동요령이 분류 
별로 표시됩니다. 
(분류 전체가 디폴트) 

④ 자연재난 
분류입니다. (아이콘 
테두리색상이 파란색) 

③ 비상대비 
분류입니다. (아이콘 
테두리색상이 파란색) 
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3. ‘앱’  이용방법 – 국민행동요령 (2/2) 

① 황사를 선택합니다. ② 황사 관련 
국민행동요령으로 
이동합니다. 

③ 텍스트, 이미지 
기반의 행동요령 
내용을 선택하면 상세 
보기로 이동합니다. 

④ 폰트 크기 조절 
버튼을 통해 폰트 
사이즈를 확대/축소가 
가능합니다. 
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3. ‘앱’  이용방법 – 재난안전 콘텐츠 맞춤설정 

① 홈 화면에서 
맞춤설정 아이콘을 
클릭합니다. 

② 홈 화면에 지정하여 
사용할 콘텐츠를 선택 
합니다. 

③ 선택 완료 후 저장 
버튼을 클릭합니다. 

④ 다시 처음상태로 
돌아가려면‘기본설정
값’버튼을 클릭합니다 

⑤ 맞춤설정이 완료된 
후 변경된 홈 화면 
입니다. 
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3. ‘앱’  이용방법 – 하단 툴바 메뉴 소개 

① 재난신고 바로가기 ② 재난뉴스 바로가기 ③ 기상정보 바로가기 ④ 환경설정 바로가기 
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3. ‘앱’  이용방법 – 통합검색 

① 검색 아이콘을 터치 
합니다. 

② 찾고자 하는 정보의 
검색어를 입력합니다. 

③ 입력한 검색어에 
따라 검색 결과가 
출력됩니다. 
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3. ‘앱’  이용방법 – 가뭄•예경보 

① 가뭄·예경보 
아이콘을 클릭합니다. 

② 가뭄예경보 목록 
화면이 보여집니다. 

③ 첨부된 가뭄예경보 
파일을 클릭하여 
다운로드 합니다. 

④ 다운로드된 
가뭄예경보 파일을 
확인합니다. 


